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INFORMACIÓN CORPORATIVA

VISIÓN

Ser una empresa que brinda

servicios aeroportuarios con

estándares de excelencia

internacional y un referente

de calidad, operatividad y

seguridad; que impulsa el

desarrollo de la región y el

país.

MISIÓN

Administrar el aeropuerto

Mariscal La Mar con capacidad,

eficiencia, confiabilidad,

transparencia y responsabilidad

ambiental; garantizando su

operatividad para satisfacer las

necesidades de transporte aéreo

seguro.

VALORES 

INSTITUCIONALES

COMPROMISO, contar con

personal empoderado con su

accionar.

HONESTIDAD, obrar en beneficio

de la institución respetando bienes

y recursos.

TRANSPARENCIA, comunicación

efectiva y libre acceso a la

información.

RESPONSABILIDAD, cumplir

normas, políticas y disposiciones

institucionales



POLÍTICA DE CALIDAD

Brindar un servicio de calidad, caracterizado

por el mejoramiento continuo de procesos,

infraestructura, seguridad, información y

atención al cliente con un equipo de

profesionales capacitados y comprometidos,

enfocado en los más altos estándares

aplicables a las operaciones aeroportuarias.

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

1.Obtener la certificación otorgada por la DGAC cumpliendo

la normativa para operar el aeropuerto de forma segura.

2.Mejorar y optimizar la infraestructura del aeropuerto, para

brindar mejor calidad de servicios y seguridad.



DIRECCIÓN DE 

INGENIERÍA

OBJETIVO: Desarrollar proyectos que

incrementen la seguridad operacional para

brindar un servicio de calidad a los usuarios del

aeropuerto.



ESTUDIO DE REMODELACIÓN DE LA TERMINAL 
AÉREA DEL AEROPUERTO “MARISCAL LA MAR” 
DE CUENCA

PROYECTO

Valor del contrato:     US$  65.500,00
Fecha de suscripción del contrato: 23 de Nov. del 2015 
Fecha de terminación: 24 de Octubre de 2016
% de cumplimiento: 100%

BENEFICIARIOS

 Directos

326772 pasajeros anuales

 Indirectos

Ciudadanía en general



Datos Adicionales
De acuerdo al estudio realizado, los costos de inversión referenciales a los que asciende el
“PROYECTO DE REMODELACIÓN INTEGRAL DEL TERMINAL AÉREO”, son $4.126.382,73 de Obras-
Bienes + $147.164,49 de Fiscalización = Total $ 4.273.547,22.



ADQUISICIÓN DE UN SISTEMA DE
PARQUEADERO INTELIGENTE PARA LA
CORPORACIÓN AEROPORTUARIA DE CUENCA.

PROYECTO

Valor del contrato: US$  159.500,00
Fecha de suscripción del contrato: 08 de Enero de 2016
Plazo: 90 días 
Fecha de terminación: 14 de Julio de 2016 
% de cumplimiento: 100%

Actualmente se han instalado e implementado tanto los componentes de hardware como de
software del sistema, se han realizado las verificaciones correspondientes, luego de dichas
comprobaciones se ejecutó la fase de transición entre el sistema de cobro anterior y el actual



SERVICIO DE INSPECCIÓN, CALIBRACIÓN, VERIFICACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE LOS SISTEMAS DE
LUCES PAPI’s U23 Y U05 DEL AEROPUERTO “MARISCAL LA MAR”, MEDIANTE EL AVIÓN LABORATORIO
DE LA DIRECCIÓN DE AVIACIÓN CIVIL.

PROYECTO

Contratista: DGAC
Valor del contrato del servicio: US$  13.150,00
Fecha de suscripción del contrato: 14 de Marzo de 2016
Plazo: 60 días
Fecha de terminación: 02 de Septiembre de 2016

% de cumplimiento: 100%

Actualmente, los Sistemas de Iluminación PAPI’s 23 y
05 se encuentran calibrados y certificados por la
Dirección General de Aviación Civil



DIAGNÓSTICO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL EDIFICIO
DE OPERACIONES DEL AEROPUERTO MARISCAL LA MAR
DE CUENCA Y DISEÑO DE MEJORAS.

PROYECTO

Valor del contrato de Consultoría: USD $25.500,00 
Fecha de suscripción del contrato: 31 de Diciembre de 2015
Fecha de terminación: 10 de Mayo de 2016

% de cumplimiento: 100%

El contrato del estudio para el “DIAGNÓSTICO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL EDIFICIO DE OPERACIONES DEL
AEROPUERTO MARISCAL LA MAR DE CUENCA Y DISEÑO DE MEJORAS”, celebrado el 31 de Diciembre de 2015, se
encuentra finalizado.



FRESADO Y REASFALTADO DE LA FRANJA CENTRAL DE LA
PISTA DEL AEROPUERTO “MARISCAL LA MAR”.

PROYECTO

Valor del contrato de Construcción: US$  718.594,16
Fecha de suscripción del contrato: 19 de Agosto de 2016
Plazo: 30 días
Fecha de terminación: 18 de Septiembre de 2016
% de cumplimiento: 100%
Valor total (incluye incremento obra): US$ 797.295,82

Valor del contrato de Fiscalización: US$  54.629,60
Fecha de suscripción del contrato: 19 de Agosto de 2016
Plazo: 45 días
Fecha de terminación: 03 de Octubre de 2016

% de cumplimiento: 100%



Estado del Proyecto
Actualmente, la pista del Aeropuerto Mariscal La Mar de Cuenca se encuentra operativa, esto a
partir del Viernes 09 de Septiembre de 2016, día en que se realizó el vuelo de comprobación por
parte de las autoridades tanto de la Corporación Aeroportuaria de Cuenca, Dirección General de
Aviación Civil, y el Alcalde de la Ciudad de Cuenca, el Ing. Marcelo Cabrera Palacios, previo a lo
cual, la DGAC, levantó la restricción que mantenía el aeródromo (NOTAMN C0519/16) para
operaciones en pista mojada mediante NOTAMC C0857/16.

BENEFICIARIOS

 Directos

326772 pasajeros anuales

 Indirectos

Ciudadanía en general



DIRECCIÓN DE 

OPERACIONES

OBJETIVOS:

1. Garantizar la operatividad y la seguridad operacional

del aeropuerto.

2. Garantizar la seguridad en las instalaciones

aeroportuarias, aeronaves, usuarios internos y

externos, contra actos de interferencia ilícita.



PROCESO DE CERTIFICACIÓN DEL
AERÓDROMO

PROYECTO

El Proceso de Certificación del Aeródromo, es
una actividad de cumplimiento mandatorio para
todos los aeropuertos que operan con vuelos
comerciales, nacionales e internacionales, de
acuerdo a las disposiciones contempladas en la
Regulación Técnica de la DGAC, RDAC Parte 139



ESTADO ACTUAL
Actualmente se ha elaborado el Manual de Aeródromo en el cual se incluye:

• Manual General de Operaciones (MGO)
• Manual del Sistema de Gestión de la Seguridad Operacional (SMS)
• Actualización y/o elaboración-desarrollo de nuevos procedimientos

operacionales, procedimientos de mantenimiento, planos y datos aeronáuticos;
• Verificación de cumplimientos frente a la normativa vigente.

Avance Manual de Aeródromo: 90%



ADQUISICIÓN DE TRAJES ALUMINIZADOS Y TRAJES DE
COMBATE CONTRA INCENDIOS PARA EL PERSONAL DE
BOMBEROS DE LA INSTITUCIÓN

CONTRATACIÓN

Valor del contrato:          US$  125.644,40
Fecha de suscripción del contrato: 8 de Marzo de 2016
Plazo: 120 días
Fecha de terminación: 29 de Agosto de 2016

% EJECUCIÓN:                                                100%

Los bienes entregados por el Contratista cumplen con todas las especificaciones técnicas NFPA
(ASOCIACIÓN NACIONAL DE PROTECCIÓN CONTRA EL FUEGO)



PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PRIVADA NOCTURNA EN LAS INSTALACIONES Y PREDIOS
AEROPORTUARIOS

CONTRATACIÓN

Valor del contrato: US$ 36.630,00 
Fecha de suscripción del contrato: 29 de Febrero de 2016
Plazo: 306 días
Fecha de terminación: 31 de Diciembre de 2016
% EJECUCIÓN:                                                    100%

El principal objetivo de los Guardias de Seguridad del aeropuerto es evitar el acceso no
autorizado a zonas, equipos, personal o bienes determinados a toda hora y en todo
momento, cumpliendo de esta forma la normativa vigente.



DATOS OPERACIONALES

VUELOS Y PASAJEROS TRANSPORTADOS

VUELOS % VUELOS PAX's % PAX's

TAME GYE 674 26,4% 20279 12,4%

TAME UIO 815 31,9% 71440 43,8%

LATAM UIO 643 25,2% 70435 43,2%

SUBTOTAL 2132 83,5% 162154 99,4%

PRIVADOS 422 16,5% 900 0,6%

TOTAL 2554 100% 163054 100%

ARRIBOAEROLÍNEA 

/ DESTINO

Los 163054 pasajeros transportados, incluyen también a los de vuelos privados.

De todos los vuelos en arribo, 2132 corresponden a vuelos comerciales. 

VUELOS % VUELOS PAX's % PAX's

TAME GYE 659 26,3% 20426 12,5%

TAME UIO 782 31,2% 70005 42,8%

LATAM UIO 643 25,6% 72457 44,3%

SUBTOTAL 2084 83,1% 162888 99,5%

PRIVADOS 423 16,9% 830 0,5%

TOTAL 2507 100% 163718 100%

SALIDAAEROLÍNEA 

/ DESTINO

Los 163718 pasajeros transportados, incluyen también a los de vuelos privados.

De todos los vuelos en salida, 2084 corresponden a vuelos comerciales.

VUELOS % VUELOS PAX's % PAX's

TAME GYE 1333 26,3% 40705 12,5%

TAME UIO 1597 31,6% 141445 43,3%

LATAM UIO 1286 25,4% 142892 43,7%

SUBTOTAL 4216 83,3% 325042 99,5%

PRIVADOS 845 16,7% 1730 0,5%

TOTAL 5061 100% 326772 100%

Los 326772 pasajeros transportados, incluyen también a los de vuelos privados.

En el caso de los vuelos se han sumado las operaciones de arribos y salidas, puesto que 

el 14-Nov-2016 se incorporó la ruta UIO - CUE - GYE y el 28-Nov-2016 la ruta GYE-CUE-UIO, 

lo  cual hace que el Destino/Origen/Destino varíe los vuelos de arribo y salida.

OPERACIONES TOTALESAEROLÍNEA 

/ DESTINO



PAX's 2015 2016
TAS A DE 

CRECI M I ENTO

ARRIBO 229.606 163.054 -28,99%

SALIDA 232.982 163.718 -29,73%

TOTAL 462.588 326.772 -29,36%

PAX's % PAX's PAX's % PAX's PAX's % PAX's

GYE 20279 12,5% 20426 12,5% 40705 12,5%

UIO 141875 87,5% 142462 87,5% 284337 87,5%

TOTAL 162154 100% 162888 100% 325042 100%

La ruta GYE, la cubre unicamente TAM E, en tanto que la ruta UIO, la cubren TAM E y LATAM

ARRIBO SALIDAORIGEN / 

DESTINO

TOTAL

DATOS OPERACIONALES

VUELOS Y PASAJEROS TRANSPORTADOS

*Incluye Pax`s Privados



FACTOR DE OCUPACIÓN

PAX ASIENTOS F.O. PAX ASIENTOS F.O. PAX ASIENTOS F.O.

ENE 8226 11223 73,30% 2440 3503 69,65% 7151 9382 76,22%

FEB 8150 10246 79,54% 2342 3289 71,21% 7516 8732 86,07%

MAR 7757 10415 74,48% 2665 3406 78,24% 7815 9624 81,20%

ABR 6096 9436 64,60% 2193 3053 71,83% 6185 7553 81,89%

MAY 4573 6214 73,59% 1510 2306 65,48% 4770 6212 76,79%

JUN 4384 7362 59,55% 1253 2524 49,64% 4407 6555 67,23%

JUL 5839 8507 68,64% 1917 2811 68,20% 6646 8579 77,47%

AGO 3273 4699 69,65% 1089 1473 73,93% 4041 5123 78,88%

SEP 2764 3471 79,63% 1024 1523 67,24% 2667 3266 81,66%

OCT 6732 8602 78,26% 1955 2883 67,81% 7175 8870 80,89%

NOV 5945 7498 79,29% 966 1713 56,39% 6687 8020 83,38%

DIC * 5653 7444 75,94% 920 1701 54,09% 6615 7480 88,44%

TOTAL 69392 95117 72,95% 20274 30185 67,17% 71675 89396 80,18%

* Corte al 31 de Diciembre de 2016

PAX, ASIENTOS DISPONIBLES Y FACTOR DE OCUPACIÓN 2016

UIO - TAME GYE - TAME UIO - LATAM

Los pasajeros no incluyen a los infantes menores a 2 años

DATOS OPERACIONALES

*No se incluye los infantes menores a 2 años (Total: 3071 transportados: Arribo – 1524, Salida – 1547) 
*Corte al 31 de Diciembre de 2016



DIRECCIÓN DE IMAGEN Y 

SERVICIO

OBJETIVO: Velar por la calidad del servicio a nuestros

usuarios, concesionarios y aerolíneas mediante

gestiones de crecimiento trasparente, e innovadora,

mediante la generación de ingresos y teniendo como

objetivo, asumir y desarrollar la transformación, y el

mejoramiento, del “Aeropuerto Mariscal La Mar” en

forma directa.



GESTIÓN

• Concesión de Locales Comerciales
• Espacios Publicitarios
• Servicio de Parqueadero
• Sala Vip
• Servicio de Información general a los usuarios.
• Transporte de equipaje de pasajeros al interior de la terminal aérea.
• Salón de eventos, Bussines center y salón de capacitaciones.
• Servicio al cliente.



CONCESIONARIO REPÚBLICA DEL CACAO 

El proceso de adjudicación se desarrolló
en el mes de Noviembre de 2016, consta
de dos espacios de Concesión Mercantil
para la implementación de Cafetería /
Galería y una Multitienda.

Concluido al 100%

CONCESIONES



En cumplimiento de las recomendaciones emitidas
por la Autoridad Competente (BCBVC, SNGR,
Gestión de Riesgos, entre otros), se implementó el
sistema centralizado de abastecimiento de Gas
Licuado de Petróleo a los servicios gastronómicos
brindados por los concesionarios mercantiles.

PROYECTOS
IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA 
CENTRALIZADO DE GLP

Presupuesto asignado:  USD 3645,00
% de Cumplimiento:       100%



PROYECTOS
ESTUDIO DE IMPLEMENTACIÓN DE LA 
SEÑALÉTICA AEROPORTUARIA

Fecha de Suscripción:     29 de Febrero del 2016
Fecha de Terminación     05 de Abril del 2016 
Plazo de entrega:             60 días 
Presupuesto asignado:   USD $ 7.000 
% de cumplimiento:        100 % 

Hasta la fecha se encuentra colocada la señalética
de seguridad industrial y planificada la
implementación de la señalética corporativa y
aeroportuaria.



DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA 

FINANCIERA

OBJETIVO: Administrar, controlar, registrar
eficientemente los Recursos Económicos de la
CORPAC, así como también proveer de los
insumos necesarios para el desenvolvimiento
de las actividades, cumpliendo con la normativa
legal vigente, para alcanzar las metas
planificadas para el período económico de
gestión.



RESUMEN 
EJECUCIÓN PAC 2016

TOTAL PAC 2016 1,493,136.85

TOTAL EJECUTADO 1,477,951.83

TOTAL SIN EJECUTAR 15,185.02



PORCENTAJE DE EJECUCIÓN POR ÁREAS

TOTAL PAC: $ 1,493,136.85

No. DIRECCIONES PROGRAMADO

VALOR %

EJECUTADO SIN EJECUTAR EJECUTADO SIN EJECUTAR

1.- INGENIERÍA 947,404.36 935,387.34 12,017.02 98.73% 1.27%

2.- OPERACIONES 230,160.99 230,160.99 0.00 100.00% 0.00%

3.- IMAGEN Y SERVICIO 32,200.00 32,200.00 0.00 100.00% 0.00%

4.- TALENTO HUMANO 228,416.77 228,416.77 0.00 100.00% 0.00%

5.-
ADMVA. 
FINANCIERA

54,954.73 51,786.73 3,168.00 94.24% 5.76%

TOTAL 1,493,136.85 1,477,951.83 15,185.02 98.59% 1.41%

INGENIERÍA
98.73%

OPERACIONES
100%

IMAGEN Y 
SERVICIO

100%

TALENTO 
HUMANO

100%

ADMVA. 
FINANCIERA

94.24%

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN



CORTE AL 31/12/2016

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE INGRESOS

Partida Concepto Presupuestado Devengado % Dev. Cobrado
% 

Cobrado

1 INGRESOS CORRIENTES                                                                                 $2,676,069.69 $2,576,695.90 96.29 $2,530,344.05 94.55

1.3 TASAS Y CONTRIBUCIONES                                                                              $1,317,166.41 $1,246,813.54 94.66 $1,246,630.84 94.64

1.7 RENTAS DE INVERSIONES Y MULTAS                                                                      $140,238.84 $139,462.99 99.45 $139,409.78 99.41

1.9 OTROS INGRESOS                                                                                      $1,218,664.44 $1,190,419.37 97.68 $1,144,303.43 93.9

3 INGRESOS DE FINANCIAMIENTO                                                                          $2,481,930.31 $2,295,906.17 92.5 $2,295,905.73 92.5

3.7 SALDOS DISPONIBLES                                                                                  $2,051,913.73 $1,982,110.46 96.6 $1,982,110.46 96.6

3.8 CUENTAS PENDIENTES POR COBRAR                                                                       $430,016.58 $313,795.71 72.97 $313,795.27 72.97

                                             TOTAL GENERAL                                                                             $5,158,000.00 $4,872,602.07 94.47 $4,826,249.78 93.57



Partida Concepto Presupuestado Compromisos % Comp. Devengado % Dev.

5 GASTOS CORRIENTES                                                                                   $3,265,724.13 $2,901,969.16 88.86 $2,881,787.34 88.24

5.1 GASTOS EN PERSONAL                                                                                  $1,922,593.48 $1,844,695.88 95.95 $1,844,695.88 95.95

5.3 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO                                                                       $1,010,099.08 $778,093.33 77.03 $757,911.51 75.03

5.7 OTROS GASTOS CORRIENTES                                                                             $333,031.57 $279,179.95 83.83 $279,179.95 83.83

7 GASTOS DE INVERSION                                                                                 $1,440,890.45 $1,440,860.45 100. $1,440,860.45 100.

7.3 BIENES Y SERVICIOS PARA INVERSION                                                                   $173,909.84 $173,889.84 99.99 $173,889.84 99.99

7.5 OBRAS PUBLICAS                                                                                      $1,221,252.78 $1,221,242.78 100. $1,221,242.78 100.

7.7 OTROS GASTOS DE INVERSION                                                                           $45,727.83 $45,727.83 100. $45,727.83 100.

8 GASTOS DE CAPITAL                                                                                   $358,228.96 $277,191.78 77.38 $277,191.78 77.38

8.4 BIENES DE LARGA DURACION                                                                            $358,228.96 $277,191.78 77.38 $277,191.78 77.38

9 APLICACION DEL FINANCIAMIENTO                                                                       $93,156.46 $91,319.80 98.03 $91,319.80 98.03

9.7 PASIVO CIRCULANTE                                                                                   $93,156.46 $91,319.80 98.03 $91,319.80 98.03

                                                                                                                                       

                                             TOTAL GENERAL                                                                             $5,158,000.00 $4,711,341.19 91.34 $4,691,159.37 90.95

CORTE AL 31/12/2016

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DE GASTOS



DIRECCIÓN DE TALENTO 

HUMANO

OBJETIVO: Suministrar a los procesos de la

Organización, personal calificado, capacitado y

competente para el desempeño de sus respectivas

actividades.



PLAN DE CAPACITACIÓN GENERAL CORPAC

• Seminario Taller Actualización Laboral

• Ciclo de Conferencias Aeronáuticas

• Curso Recurrente de Agentes de Seguridad

• Capacitación para Renovación de Licencia Radiológica

• Curso Agentes de Seguridad Recurrente y Mercancías Peligrosas

• Curso Recurrente Bomberos Aeronáuticos

• Curso Recurrente Guardia de Seguridad

• Diplomado Internacional en Gestión Aeroportuaria

GESTIÓN



PLAN DE CAPACITACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD 
OCUPACIONAL CORPAC
• Programa de Prevención de alcohol y drogas en centros laborales
• Programa de Prevención de ruido/hipoacusia neuro sensorial profesional.
• Programa de Prevención VIH/SIDA
• Entrega y Socialización del Reglamento de Higiene y Seguridad CORPAC 2016-

2018
• Uso y Descarga de Extintores
• Acondicionamiento Físico Departamento S.S.E.I. con vigilancia de médico

deportólogo
• Programa de Prevención de Riesgo Psicosocial
• Rutas de evacuación en casos de emergencia
• Violencia de Género
• Motivación y Liderazgo
• Normativa Legal Vigente respecto a seguridad y salud
• Programa de prevención de Riesgos Ergonómicos ( Levantamiento Manual de

Cargas )
• Plan de Prevención de la Salud Reproductiva

GESTIÓN






